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INFORMAZIONI PERSONALI ANGELA MUSCETTOLA  
 

  

44121 Ferrara (FE) (Italia)  

 a.muscettola@ausl.fe.it  
mscngl@unife.it 

Nazionalità Italiana  

 

 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

 

 

POSIZIONE RICOPERTA TECNICO DELLA RIABILITAZIONE PSICHIATRICA  
LAUREATO MAGISTRALE IN  
SCIENZE RIABILITATIVE DELLE PROFESSIONI SANITARIE 

05/2017–12/2017 TECNICO DELLA RIABILITAZIONE PSICHIATRICA 

MO Servizio Psichiatrico Territoriale Centro-Nord- Sede Copparo – Dipartimento Assistenziale 
Integrato Salute Mentale Dipendenze Patologiche - AUSL Ferrara, Ferrara (Italia)  

Principali competenze: 

▪ Identificazione degli obiettivi riabilitativi individuali e di contesto per la formulazione di progetti 
terapeutici riabilitativi individualizzati 

▪ Valutazione disabilità psichica con specifiche scale di valutazione 

▪ Analisi dei bisogni e supporti necessari per soggetti con patologie psichiatriche 

▪ Messa in opera di tecniche della riabilitazione psichiatrica specifiche per disturbo basate sulle 
evidenze e orientate al Recovery 

▪ Realizzazione di interventi di prevenzione e psico-educazione alla salute mentale 

▪ Realizzazione di progetti e partecipazione Gruppo di lavoro Supported Housing 

▪ Progettazione, realizzazione e valutazione di gruppi per lo sviluppo e la sperimentazione di 
competenze avanzate sulla riabilitazione psichiatrica 

Contratto individuale per la costituzione del rapporto di lavoro subordinato a tempo determinato nel profilo di 
collaboratore professionale sanitario tecnico della riabilitazione psichiatrica- cat D- AUSL Ferrara 

09/2016–04/2017 TUTOR DI SUPPORTO ALL’ATTIVITA’ DIDATTICA 

Master di II Livello “Trattamenti psicosociali basati sull’evidenza e orientati al recovery nella psichiatria 
di comunità”- Dipartimento di Scienze Biomediche e chirurgico specialistiche - Università degli studi di 
Ferrara – Sede lavoro Se@unife, Centro di Tecnologie per la Comunicazione, l’Innovazione e la 
Didattica a distanza, Ferrara (Italia)  

Principali competenze: 

▪ Supporto alla Direzione e ai docenti in tutte le attività di pianificazione della didattica 

▪ Analisi dei contenuti per la progettazione e organizzazione degli insegnamenti da erogare e gestire 
con modalità blended e a distanza 

▪ Supporto ai docenti per la conduzione e il controllo dei forum di contenuto;  

▪ Analisi e monitoraggio delle attività di rete per la valutazione degli studenti; 

▪ Tutorato metodologico e di sistema su piattaforma didattica Moodle; 

▪ Controllo e implementazione materiali didattici multimediali con utilizzo di CMS Moodle. 

▪ Web Master del sito dedicato 

▪ Attività didattica/docenza in merito alle metodologie didattiche blended 

▪ Partecipazione attiva durante tutte le lezioni erogate  

Conferimento di incarico ex regolamento per il conferimento di contratti per le attività di insegnamento di cui all'art. 
23 della Legge 30/12/2010, n.240 e per gli incarichi di supporto alla didattica 
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10/2015–12/2015 COLLABORATORE AL TUTORATO DIDATTICO 

Laboratorio di informatica - Corso di Studi Letterature e Lingue Moderne - Facoltà di Studi Umanistici - 
Università degli studi di Ferrara – Sede lavoro Se@unife, Centro di Tecnologie per la Comunicazione, 
l’Innovazione e la Didattica a distanza, Ferrara (Italia)  

Principali competenze: 

▪ Supporto studenti per informazioni sul corso di studio e sui servizi didattici offerti dalla facoltà e dal 
docente  

▪ Implementazione dei materiali didattici con la creazione di mappe concettuali e forum di contenuto 

▪ Controllo dei materiali didattici multimediali  

▪ Conoscenza e Utilizzo della piattaforma didattica Moodle. 

▪ Collaborazione e assistenza al docente durante le esercitazioni e le prove d'esame 

Conferimento di incarichi di supporto alle attività di insegnamento a favore degli studenti durante lo svolgimento 
degli studi universitari Art. 20 Regolamento per il conferimento di contratti per attività di insegnamento di cui all'art. 23 
di cui Legge 30 dicembre 2010, n. 240 

09/2014–11/2014 COLLABORATORE AL TUTORATO DIDATTICO 

Laboratorio di informatica - Corso di Studi Letterature e Lingue Moderne - Facoltà di Studi Umanistici - 
Università degli studi di Ferrara– Sede lavoro Se@unife, Centro di Tecnologie per la Comunicazione, 
l’Innovazione e la Didattica a distanza, Ferrara (Italia)  

Principali competenze: 

▪ Supporto studenti per informazioni sul corso di studio e sui servizi didattici offerti dalla facoltà e dal 
docente 

▪ Implementazione dei materiali didattici con la creazione di mappe concettuali e forum di contenuto 

▪ Controllo dei materiali didattici multimediali 

▪ Conoscenza e Utilizzo della piattaforma didattica Moodle. 

▪ Collaborazione e assistenza al docente durante le esercitazioni e le prove d'esame 

Conferimento di incarichi di supporto alle attività di insegnamento a favore degli studenti durante lo svolgimento 
degli studi universitari Art. 20 Regolamento per il conferimento di contratti per attività di insegnamento di cui all'art. 23 
di cui Legge 30 dicembre 2010, n. 240 

08/2013–09/2013 COLLABORATORE AL TUTORATO ORIENTATIVO 

Ufficio Relazioni con il Pubblico URP - Centro Polifunzionale Studenti - Università degli studi di Bari 
“Aldo Moro”, Bari (Italia)  

Principali competenze: 

▪ Supporto studenti per informazioni sui corsi di studio (organizzazione, programmi, sistema dei 
crediti) e sui servizi didattici offerti dalle facoltà e dall'Ateneo 

▪ Supporto studenti per l'offerta formativa annuale e le relative opportunità per gli studenti offerte dagli 
enti esterni 

▪ Referente esterno sull'organizzazione di uffici e strutture dell'Ateneo: chiarire e delineare i 
regolamenti e gli atti amministrativi dell'ambito universitario 

Conferimento di incarichi di supporto alle attività di insegnamento a favore degli studenti durante lo svolgimento 
degli studi universitari Art. 20 Regolamento per il conferimento di contratti per attività di insegnamento di cui all'art. 23 
di cui Legge 30 dicembre 2010, n. 240 

10/2009–11/2012 ATTIVITÀ DI TIROCINIO FORMATIVO 

U.O.C. di Psichiatria Universitaria - U.O.C. di Pediatria Universitaria - Centro di Salute Mentale Bari 
Centro - Università degli Studi di Bari “Aldo Moro”, Bari (Italia)  

Principali competenze: 

▪ Riconoscimento disabilità e Valutazione dei soggetti con problemi psichici, psicologici e sociali con 
equipe multidimensionale 

▪ Ideazione, Programmazione, Attuazione, Controllo e verifica di attività riabilitative individuali e di 
gruppo e laboratori interattivi su soggetti adulti e minori 

▪ Affiancamento Psichiatra nelle visite individuali e domiciliari 

▪ Affiancamento Assistente Sociale nella selezione delle strutture del DSM seguite da specifica 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 

 

 

 

COMPETENZE PERSONALI   

 

 
 
 

analisi e valutazione del singolo caso 

▪ Affiancamento Equipe negli "Incontri di rete" e nelle visite di Emergenza 

▪ Somministrazione Rating Scale quali Luc Ciompi, V.A.D.O. e Recovery Star 

▪ Collaborazione nella formulazione Progetto Terapeutico Riabilitativo Individuale 

Attività di Tirocinio curriculare ai sensi del D.M.142/1998 e art. 18 della Legge 196/97 

11/2013–03/2016 Laureato Magistrale in SCIENZE RIABILITATIVE DELLE 
PROFESSIONI SANITARIE 

 

Facoltà di Scienze Biomediche e chirurgico Specialistiche - Università degli studi di Ferrara, Ferrara 
(Italia)  

Competenze generali:  

il laureato magistrale delle professioni sanitarie della riabilitazione è il professionista che, a seguito 
dell'acquisizione del titolo, ha le capacità e competenze di assumere posizioni di rilievo nell'ambito 
dell'organizzazione, formazione e ricerca in ambito delle Aziende Sanitarie. Le qualifiche ISTAT 
associate a tale profilo sono: 

▪ Dirigenti ed equiparati nella sanità - (1.1.2.6.3) ISTAT 

▪ Specialisti in risorse umane - (2.5.1.3.1) ISTAT 

▪ Docenti universitari in scienze mediche - (2.6.1.2.3) ISTAT 

▪ Ricercatori e tecnici laureati nelle scienze mediche - (2.6.2.2.3) ISTAT 

▪ Docenti della formazione e dell'aggiornamento professionale - (2.6.5.3.1) ISTAT 

▪ Consiglieri dell'orientamento - (2.6.5.4.0) ISTAT 

Laurea Magistrale conseguita i sensi del DM 270/04 

10/2009–11/2012 Laureato triennale TECNICO DELLA RIABILITAZIONE 
PSICHIATRICA 

 

Facoltà di Medicina e Chirurgia - Università degli Studi di Bari “Aldo Moro”, Bari (Italia)  

Competenze generali: 

Il tecnico della riabilitazione psichiatria è il professionista delle professioni sanitarie dell'area della 
riabilitazione che svolge, nei confronti dei singoli individui e della collettività con disabilità psichica, 
attività dirette alla prevenzione, alla cura, all'educazione, alla riabilitazione e a procedure di valutazione 
funzionale al fine di espletare le competenze proprie previste dal relativo profilo professionale 

Laurea triennale conseguita i sensi del DM 270/04 

 

09/2004–06/2009 Diploma LICEO SCIENTIFICO  

Liceo Scientifico Statale “Galileo Galilei” di Manfredonia, Manfredonia (FG) (Italia)  

Lingua madre italiano 

  

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

inglese B1 B1 B1 B1 B1 

 

 
 

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue  

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
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ULTERIORI INFORMAZIONI   

 

 

Competenze comunicative ▪ Capacità di stabilire e mantenere relazioni con persone e contesto sociale applicando i fondamenti 
delle dinamiche relazionali; 

▪ Applicazione le conoscenze sulle relazioni interpersonali e management nell'ambiente di lavoro per 
armonizzare il contributo delle diverse professionalità 

▪ Promozione dello sviluppo delle relazioni di rete e il reinserimento nella comunità in persone con 
disagi 

Competenze organizzative e 
gestionali 

▪ Supporto alla Direzione e ai docenti in tutte le attività di progettazione e organizzazione della 
didattica erogata in modalità blended e a distanza ×  

▪ Gestione organizzativa e di supporto alla didattica di eventi formativi e culturali  

▪ Gestione e marketing di eventi formativi e culturali con Web Master, pagine social dediate e contatti 
con enti interni ed estern 

▪ Gestione e responsabile dell'implementazione dei materiali didattici multimediali con utilizzo della 
piattaforma didattica Moodle. 

▪ Organizzazione e attuazione di interventi volti all'abilitazione/riabilitazione psichiatrica in base 
all'analisi degli specifici bisogni del soggetto 

Competenze professionali ▪ Utilizzo base dei software Software Adobe Connect Meetings e Live Webcasting Software per la 
creazione e registrazione di Web seminar, Lezioni frontali, e preparazione di materiali didattici on-
line. 

▪ Acquisire gli strumenti concettuali e le competenze idonee per ottenere risultati nello sviluppo, 
organizzazione e attuazione di progetti in ambito formativo e culturale. 

▪ Analisi del bisogno, Pianificazione del progetto riabilitativo, attuazione del programma riabilitativo e 
valutazione degli esiti con l'applicazione di differenti tecniche riabilitative, in considerazione delle 
relative indicazioni e controindicazioni, nell'ottica di un approccio globale e/o analitico, comunque 
funzionale alla soluzione del problema; 

▪ Capacità di analisi critica di studi ed evidence in ambito di ricerca clinica, di gestione dei processi 
organizzativi e delle risorse umane, di formazione per applicare le opportune scelte professionali 

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 

delle 
informazioni 

Comunicazione 
Creazione di 

Contenuti 
Sicurezza 

Risoluzione di 

problemi 

 Utente avanzato Utente avanzato Utente avanzato Utente avanzato Utente autonomo 

 
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

 

▪ Distinta conoscenza sistema operativo Windows 10 e dei principali programmi 

▪ Sufficiente conoscenza sistema operativo MacOS Sierra e dei principali programmi 

▪ Buona conoscenza dei programmi Office™ (Word™, Excel™ e PowerPoint™) 

▪ Buona conoscenza della piattaforma didattica Moodle 

▪ Buona conoscenza del Software Adobe Connect Meetings 

▪ Sufficiente conoscenza del Live Webcasting Software 

Patente di guida B 

Trattamento dei dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali. 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences

